What is the Golden Age
Package Program?

The Golden Aged Package Program is a
community based program that aims to
help older people to remain living in
their own homes by providing flexible
services to suit individual needs.

Our Services:

A Golden Age Package can provide
several services according to what a
person needs and what a person prefers.
These may include:

Personal care
Meal preparation
Laundry
Housework
Transport

Help with shopping, visits to
doctors, dentists or bill paying
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Who is eligible for a Golden
Age Package?

To be eligible, your needs will first be
assessed by the Aged Care Assessment
Team (ACAT) to determine whether a
care package is suitable for you. this
assessmentis free.

To contact us:

Monday - Friday

9AM ~ 5PM
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49 Molle Street
Hobart 7000
Tasmania

(03) 6234 9411
(03) 6231 1264

www.mrchobart.org.au

reception@mrchobart.org.au
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Altenpflegeprogramm fiir die Gemeinde

GOLDENE ALTENPFLEGEPROGRAMM FUR ALTERE DEUTSCHE

ERFULLE ICH DIE VORAUSSETZUNGEN
FUR EIN GOLDENES
ALTENPFLEGEPROGRAMM?

Thre Bediirfnisse miissen von einem Team zur
Beurteilung der geeigneten Altenpflege (Aged
Care Assessment Team) begutachtet werden, um

WIE VIEL KOSTET EIN GOLDENES
ALTENPFLEGEPROGRAMM?

Gebuhren sind Teil einer Abmachung zwischen
Ihnen und dem Dienstleistungstrager. Die Kosten
sind gering, und lhnen wird auch aufgrund
finanzieller Schwierigkeiten keine von Ilhnen
bendtigte Hilfe versagt.

Fur weitere Informationen uber die
Goldenen Altenpflegepakete rufen Sie unter
folgender Nummer an:

Migrant Resource Centre
(Southern Tas) Inc

49 Molle Street
Hobart Tasmania 7000

62349411

WIE KANN MIR EIN GOLDENES
ALTENPFLEGEPROGAMM HELFEN?

Ein Goldenes Altenpflegeprogramm kann Sie je
nach Ihren Bedurfnissen mit mehreren
Dienstleistungen versorgen, unter anderem:

< Hilfe bei der Korperpflege

< Zubereitung von Mahlzeiten

- Wasche

<+ Hausarbeit

<- Transport — zum Einkaufen, Arzt- oder
Zahnarztbesuch, oder um Rechnungen zu
bezahlen

<- Erhaltung sozialer Kontakte, wie Besuche bei
Freunden und Krankenbesuche, oder
Teilnahme am Gottesdienst und an
Gemeindeaktivitatenn

<+ Hilfe im sozialen Bereich

MIT EINEM GOLDENEN
ALTENPFLEGEPROGRAMM KONNEN SIE
SICHER SEIN, DASS SIE:
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entscheiden konnen, welche Pflegedienst-
leistungen fiir Thre Bediirfnisse am besten
geeignet sind;

solche Dienstleistungen erhalten, die Thren
Lebensstil sowie kulturelle oder religiose
Prdferenzen beriicksichtigen;

an der Entscheidung beteiligt sind, wer Sie in
Threm Heim mit Deinstleistungen versorgt;

mit Wiirde behandelt werden, und dass Thre
Privatsphdre respektiert wird;

das Recht haben, sich iiber Dienstleistungen zu
beschweren, ohne befiirchten zu miissen, diese zu
verlieren, oder dadurch in irgendeiner Weise
benachteiligt zu sein.

A Golden Age Package ensure
that you will be:

<+ Involve in deciding which
services are suitable for your
needs;

< Able to receive services that take
account of vyour lifestyle, culture
and religious preferences;

< Invited to have a say in who
provides the services in your
home

< Treated with dignity and have you
privacy respected;

<« Free to complain about the
services you receive without fear
of losing services, or being
disadvantagedin any way.

How much does a Golden Age
Package cost?

Any fees charged will form part of the
agreement between you and the service
provider. You will not be denied a service
you need because you can not afford to

pay.
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